
令和５年度リスクマネジメント実践研修（第２回）開催要綱 
 

１ 目 的 施設運営において必要なコンプライアンスの知識を習得し、意識を高める

とともに、実際の職場に結びつけながら利用者の安全対策を中心としたリス

クマネジメントの観点を体系的に学ぶことを目的とします。 

２ 主 催 社会福祉法人石川県社会福祉協議会 福祉総合研修センター 

３ 期 日 令和５年８月３１日（木）・９月１日（金）（２日間） 

４ 会 場 石川県社会福祉会館 ４階 大ホール（金沢市本多町 3-1-10） 

※ 会場には研修受講者用の駐車場がありません。周辺の駐車場をご利用 

いただくか、公共交通機関をご利用ください。 

※感染症等の状況により、ZOOM によるｵﾝﾗｲﾝ研修とする場合もあります。 

５ 受講料 無料 

６ 

 

対  象 

 

高齢者・障害者福祉施設の職員、管理者 

４０名 ※ 原則１事業所１名まで 

７ 講 師 びわこ学院大学 教育福祉学部 学部長 教授 

（株）福祉リスクマネジメント研究所 所長  

一般財団法人 烏野財団 代表理事     烏野 猛 氏 

８ 研修プログラム（予定） 

 

 

日 時 内 容 

１ 

日 

目 

9:30 ～  9:50 受付 

9:50 ～ 10:00 開会・オリエンテーション 

10:00 ～ 16:00 

 
昼食休憩 

（1時間） 
各自でご用意ください 

防災・感染症 BCP（事業継続計画）策定に伴う留意点 

 ―BCP作成作業のどこが最重要ポイントで、 

 どう現実的な対策にしていくか― 

                        等 

２ 

日 

目 

9:30 ～  9:50 受付 

9:50 ～ 10:00 開会・オリエンテーション 

10:00 ～ 16:00 

 
昼食休憩 

（1時間） 
各自でご用意ください 

 

介護事故防止に向けたリスクマネジメント研修 

 ―過度なクレームや苦情対策と、介護事故における 

 初動対応の仕方― 

                       等 

※ 施設・事業所の「防災マニュアル（危機管理マニュアル）」を持参してください。 

 



９ 申込み 石川県社会福祉協議会ホームページより、お申込みください。 

申込締切：７月２１日（金）（厳守） 

※申込期間中でも定員に達し次第、締め切らせていただきます。 

 
 

 ホームページからの申込手順  
 

① 石川県社会福祉協議会ホームページ（URL：https://www.isk-shakyo.or.jp/）の 

上部メニュー  福祉の研修  をクリックします。 

② 「研修新着情報」から受講希望の研修名をクリックすると、「検索結果」が画面の 

下方に表示されます。 

③ 受講希望の研修であることを確認の上、右欄の  申込  をクリックすると、「研修 

申し込み」が表示されます。 

④ 必要事項（※印は必須項目）を入力後、 申込確認画面へ  をクリックし、入力内 

容を確認の上、 申し込む  をクリックして、申し込み完了です。 

⑤ 申し込み後、すぐに「受付確認書」がメールで送信されます。 

メールが届かない場合は、メールアドレスが正しく入力されていない可能性があり 

ますので、福祉総合研修センターまでご連絡ください。 

なお、「受付確認書」は受講を承認するものではありません。後日、「受講選考結果」 

がメールで送信されます。 

   

10 承 認 定員の範囲で受講者を承認します。 

結果は、７月２６日（水）頃に研修申込時に入力されたメールアドレスに 

通知します。 

送信予定日を過ぎても通知が届かない場合は、福祉総合研修センターま 

でご連絡ください。 

11 個人情報 本研修において知り得た個人情報は、本研修の運営に係る目的のみに使 

用し、他の目的には使用いたしません。 

12 問合先 石川県社会福祉協議会 福祉総合研修センター  担当：盛下 

〒920-0022 金沢市北安江 3-2-20 金沢勤労者プラザ４階 

        TEL076(221)1833  FAX076(221)1834 

   

 

 


